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Der Netzbetrieb ist das notwendige Bindeglied zwischen Netzbetreibern
und dem Endkunden. Die OpenXS gehort bundesweit zu den erfahren-
sten Betriebsdienstleistern von Glasfasernetzen, bei dem jedes erfolg-
reiche Glasfaserprojekt auf einem soliden Fundament ful3t. Dies gilt

Dafiir steht der Netzbe-
trieb der OpenXS

auch fur den Betrieb eines Glasfasernetzes und begriindet unsere zu- Die angeschlossenen Endkun-
friedenen Kunden. den sollen ihre gebuchten

Dienste und Dienstleistungen
Um die besten Voraussetzungen im Netz zu schaffen, bedarf es zu- vollumfinglich, stérungsfrei,

kunftsorientierter Losungsansatze im Netzbetrieb. Daher bieten wir im \GliUCUSEONENETLELLT
Netzbetrieb ein nachhaltiges, umfassendes und interoperables Leis- \Saiai R ALY
tungs- und Losungsportfolio, welches system- und herstellerunabhangig
miteinander harmoniert.

Vor-Ort-Service
NagiOXs (MaglesSystem) Kormfart: werktags 07-18 Uhr Kundenanschaltung Business Manager
Aktivtechnik Premium: werktags 07-22 Uhr Entstorung OABM
KLlima,/Temperatur Erfassung van Stoningen im Installation (Anlagen) S/PRI 4.0
Zugangskontrolle Ticketsystem (5TS) Hausanschlussbegehungen Replikat
BSA-Verwaltung

Administration Stérungsbearbeitung Fehleranalyse Wartung
Aktivtachnik im Fehlerfall Endkundenstirungen Abstimmung mit Dritten Ubertragungstechnik Provision L2-BSA
Meldung bei Alarmen Fehleranalyse Fenlerbehebung Fernmeldestromversargung Technische
Zugang Fehlerbehebung Dokumentation im 5TS Klimaanlagen Realisierung
Klima Dokumentation im 5TS Eskalation
Manitoring Austastung Eskalation/Weitergabe

Ein Unternehmen der Open XS GmbH
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